EHPAD FIL D’ARGENT
30570 VAL D’AIGOUAL
Tel 04 6732 22 41

Mail

CONVENTION DE COOPERAT'ION ENTRE LA PHARMACIE DE I’AIGOUAL
ET PETABLISSEMENT D’HEBERGEMENT POUR PERSONNES AGEES
DEPENDANTES FIL D’ARGENT

Entre ;

[’établissement d’hébergement pour personnes dgées dépendantes Fil d’ Argent, 4 rue Malbeck
30570 Val d’Aigoual ( ci aprés désigné par le terme « EHPAD », représenté par son Directeur
Mr Jean Louis Martinez

d’une part
et

Madame Nariman Bouridah, pharmacien dispensateur, de la Pharmacie de 1’Aigoual, 40 rue
André Chamson 30570 Val d’Aigoual, intervenant au méme titre dans ’EHPAD

d’autre part,

Il est préalablement rappelé que :
Les personnes agées hébergées par ’EHPAD conservent leur droit fondamental au libre choix de
leurs professionnels de santé, conformément a I’article L 1110-8 du code de la Santé Publique.

ARTICLE 1 : Objet de la convention

Cette convention de coopération précise les modalités de collaboration entre 'EHPAD et le
pharmacien dispensateur.

Elle assure aux résidents qui le souhaitent et qui ont mandaté I’EHPAD 4 cette fin 1’organisation
d’une prestation pharmaceutique qualifiée visant & la sécurisation du circuit du médicament au sein
de I’établissement, ainsi qu’au bon usage du médicament.

Cette convention organise ses rapports dans le respect du libre choix et de la dignité du résident
ainsi que dans le respect de I’indépendance professionnelle du pharmacien dispensateur,

ARTICLE 2 : Respect de la liberté du résident

L’EHPAD s’engage a respecter le libre choix par le résident ou par ses proches de son pharmacien
dispensateur.

Dans les 48 heures suivant I’admission du résident qui 1’aura mandaté, ’EHPAD s’engage a
remettre au pharmacien dispensateur les données nécessaires a la bonne dispensation des
médicaments et les documents utiles ( carte vitale ou attestation de sécurité sociale, mutuelle du
résident et coordonnées du tuteur ).

ARTICLE 3 : Personnel référent de PEHPAD

La personne référente de I’EHPAD est I’Infirmiére coordinatrice : elle délégue au personnel
infirmier les fonctions techniques dans les relations avec 1’officine.

S¢7 1



L’EHPAD s’engage a ce que les médicaments et les informations nécessaires & leur bon usage
soient réceptionnés par les personnels spécialement formés aux problématiques et aux besoins des
résidents en soins médicamenteux possédant la qualité d’infirmier (e).

Ces personnels ont une fonction technique ( réception et vérification des piluliers nominatifs et des
traitements annexes, gestion des changements de traitements ...) et une fonction de liaison avec
officine .

ARTICLE 4 : Personnel référent de I’Officine

Sous sa responsabilité exclusive, le pharmacien dispensateur s’adjoint le concours d’un de ses
personnels qualifiés et diplomés, salariés de son officine, dit « personne référente », pour la
préparation et la dispensation des médicaments.

ARTICLE 5 : Dispensation des médicaments
Conformément a D’article R 4235-48 du Code la Santé Publique et conformément aux bonnes
pratiques applicables, le pharmacien dispensateur assure I’accomplissement dans son intégralité de
’acte de dispensation.
Le pharmacien dispensateur s’engage & réceptionner les ordonnances chaque jour

- ordonnances originales déposées a la pharmacie

- réception des ordonnances sur « Pilisoft »( logiciel de I’officine) aprés synchronisation
avec « NETSoins » (logiciel de ’EHPAD) afin de mettre 4 jour les éventuels changements de
traitement ou de posologie.

ARTICLE 6 : Modalités de préparation

Les piluliers sont préparés au sein de ’officine dans un emplacement réservé 4 cet effet, par des
professionnels habilités, cela sous la responsabilité du pharmacien dispensateur, Ces piluliers sont
réalisés a I’aide du logiciel « Pilisoft », d’aprés ’ordonnance originale du médecin généraliste.

Les professionnels de ’officine ont tous été formés & I'utilisation du logiciel « Pilisoft ». Un double
contrdle a ’EHPAD est attendu.

Les médicaments concernés par la PDA sont les formes séches uniquement et les sachets en petit
conditionnement.Tout le reste du traitement est « hors pilulier» et délivré dans des sachets
nominatifs pour chaque patient.

En cas de modification de traitement aprés récupération des piluliers de la semaine ou de traitement
aigu en urgence, le nouveau traitement sera livré a I’EHPAD et sa mise en place sera assurée par
I'IDE.

En cas d’arrivée d’un nouveau résident, la livraison est effectuée dans la journée pour toute
ordonnance transmise avant 14 h,

ARTICLE 7 : Substitution

Le pharmacien dispensateur s’engage a promouvoir 1’utilisation des médicaments génériques et a
les substituer aux princeps chaque fois que possible quand le prescripteur ne s’y est pas opposé.

Il s’engage a noter sur la boite le nom du médicament substitué.

ARTICLE 8 : Livraison et fréquence de livraison

En accord avec ’EHPAD, la récupération des piluliers est effectuée par une personne habilitée de
I’EHPAD, chaque vendredi & partir de 10 h, ou le jeudi si le vendredi est un jour férié.

Le transport se fait de fagon sécurisée dans des containers scellés protégeant les piluliers nominatifs
de toute dégradation .

En cas d’urgence, une livraison peut étre effectuée le samedi, jusqu’a 12 h.

En cas de fermeture ponctuelle de la pharmacie, ( en dehors du planning habituel), ’EHPAD sera
averti , pour son organisation, quelques jours a ’avance.
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ARTICLE 9 : Conservation

L’EHPAD s’engage a disposer d’un local réservé fermé a clé, destiné a la réception et au rangement
des médicaments préparés ou non, permettant d’assurer leur conservation nominative et leur
sécurité, accessible aux seuls médecins, infirmiers et personnel délégué de 1I’Officine.

Les résidus de traitements sont stockés dans des cartons mis a disposition et récupérés par 1’officine
en vue de leur élimination.

ARTICLE 10 : Gestion des alertes sanitaires
Le pharmacien dispensateur s’engage a suivre les alertes sanitaires et le retrait de lots

et , si nécessaire, & mettre en ceuvre toutes mesures utiles en lien avec le Médecin Coordonnateur de
I’EHPAD dans les meilleurs délais.

ARTICLE 11 : Bon usage du médicament et lutte contre la iatrogénie

Le pharmacien dispensateur s’engage, dans la limite des informations transmises, a tenir a jour le
Dossier Pharmaceutique ( DP) et le Dossier Médical Partagé ( DMP) du résident .

Un soin particulier sera apporté au suivi de la collaboration entre ’EHPAD et la pharmacie. Dans
un objectif d’amélioration continue de la qualité et de la sécurité, un Bilan de Médication Partagé
( BMP) sera réalisé auprés de chaque patient avec son accord ( voir document en annexe « Bulletin
d’adhésion et de désignation du pharmacien »).

ARTICLE 12: Tarification

- Tarification des produits :

L’officine s’engage 4 fournir les médicaments, produits et prestations remboursables les plus
efficients parmi ceux adaptés a I’usager.

Les produits non remboursables sont facturés directement aux résidents par la pharmacie qui s’est
vue transmettre les coordonnées des résidents ou de leurs référents,

- Tarification des prestations :
Les consommables pour la préparation des piluliers sont pris en charge a 100% par ’EHPAD
La préparation des piluliers est prise en charge a 100 % par la pharmacie

ARTICLE 13: Durée et Résiliation

La présente convention entre en vigueur le 15 avril 2025

Elle est conclue pour une durée d’un an renouvelable par tacite reconduction.

Chacune des parties peut dénoncer la convention a tout moment avec préavis de deux mois adressé
par lettre recommandée avec accusé de réception.

Fait a Val d’Aigoual le 15 avril 2025

le Directeur de ’EHPAD, la Pharmacienne,
Jean Louis MARTINEZ Nariman BOURIDAH
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