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La�démarche�qualité�s’appuie�également�sur�les�compétences�

mutualisées�des�6�établissements�membres�du�groupe�ACCÈS,�

qui�se�retrouvent�régulièrement�pour� la�faire�vivre.�Le�groupe�

ACCÈS� soutient� la� dynamique� qualité� des� établissements�

membres,�par�la�production�d’un�Manuel�qualité�partagé�au�

travers� d’un� GIE� (Fiche� Action� ACCÈS� n°6.1� et� suivantes�

relatives�à�la�démarche�qualité).�

Notre� plan� de� développement� des� compétences� est� en�

partie� mutualisé� entre� les� différentes� équipes� des�

établissements� membres� du� groupe.� D’autres� mutualisations�

sont�mises�en�oeuvre�comme�celles�des�achats�au�travers�de�plusieurs�groupements.���
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L’Ehpad�Fil�d’argent�est�adhérent�depuis�de�nombreuses�années�à�la�Fnadepa�

-� Fédération� Nationale� des� Associations� de� Directeurs� d’Établissements� et�

services� pour� Personnes� Âgées.� La� direction� est� impliquée� au� sein� de� ce�

réseau�professionnel�actif,�qui�vient�en�appui�sur� les�questions�d’actualité�du�

secteur� médico-social,� les� questions� juridiques� complexes.� Il� a� activement�

collaboré�à� la� coconstruction�des�différents� colloques�et� son�directeur� est�

intervenu� dans� le� dernier� sur� la� question� de� la� citoyenneté.� Ces� actions�

marquent� notre� implication� insittutionnelle� sur� le� territoire� et� bien� au-delà�

comme�à� l’internationnale�(collloque� internationnale�de�pédagogie�numérique�à�Caen,�colloque�

internationnale�sur�la�question�du�«�travail�social�et�digitalité�»�en�Suisse).�

Participer�à�ces�réseaux�permet,�indéniablement,�de�lutter�contre�isolement�du�directeur,�qui�est�une�

réalité�de�bien�des�établissements.�
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Plusieurs�établissements�du�territoire�ont�choisi�de�mutualiser�un�temps�

pour�piloter�leur�démarche�de�qualité.�Le�fil�d’argent�adhère�à�cette�

dynamique�La�constitution�du�groupe�s’appuie�sur�une�volonté�de�

travailler� ensemble,� de� mutualiser� des� ressources� ce� qui� engage�

chaque� participant� à� amener� sa� contribution,� sa� participation�

active�pour�maintenir�une�dynamique�productive.�� �

Plan�d’Amélioration�de�la�

Qualité�

Fiches�action�

Démarche�qualité�

ACCES�.�Elaborer�la�procédure�de�
gestion�documentaire.�
�
ACCES�01�.�Elaborer�un�Manuel�
qualité�
�
ACCES�02�.�Organiser�et�planifier�la�
démarche�qualité.�
�

06.1.�Formaliser�les�actions�déjà�
réalisées�avec�ACCES�et�les�
développer.�
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