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Sensibilisation aux événements indésirables
par Jean-Louis Admin Martinez, dimanche 23 février 2025,07:12

1/ Une vidéo formative concernant la déclaration des événements indésirables est disponible en h24 et pour tous sans
connexion sur le site institutionnel des professionnels en page d'accueil sur fildargent.pro

2/ un espace de sensibilisation/formation Netsoins est présent sur fildargent.pro au sein de la catégorie 'Informations -
sensibilisation des professionnels" comprenant cette méme vidéo avec des éléments complémentaires.

3/ Nous avons aussi sensibilisé les familles et les résidents a la question des événements indésirables sur le site internet
institutionnel dédié aux familles (fildargent.fr ou services-autonomie.fr) au travers d'une annonce et de document de la
haute autorité de santé.

4/ Continuer de faire remonter les événements indésirables a vos responsables afin que nous puissions continuer de les
traiter en comité de direction pour nous permettre de vous en faire un retour et de mettre en place des actions correctives

Allera...
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